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3. Leistungserbringung im 
Jahr 2021
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ADAC Pannenhilfe  

Einsätze im Jahr 2021

ca. 3,5 Millionen

Pro Tag im Durchschnitt 9268 Einsätze 
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ADAC Luftrettung

Ca.52.000 Einsätze im Jahr 2021
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❖ Über 1.700 „Gelbe Engel“ sind an 365 Tagen im Jahr 24 Stunden im Einsatz

❖ Zusätzlich stehen mehr als 5.000 Pannenhilfe- Fahrzeuge der Mobilitätspartner bereit

❖ In über 84% aller Pannenfälle gelingt es den Schaden an Ort und Stelle zu beheben

ADAC Mitgliedschaft
Pannen- und Unfallhilfezahlen

1.3
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ADAC Leistungen 
Basis & Plus Mitgliedschaft 
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Geschütze Fahrzeuge in der Mitgliedschaft

» PKW, Kräder, Wohnmobile die folgende Maße nicht überschreiten:

» Pedelecs (schneller als 25 km/h)

» E-Scooter

» Nicht zulassungspflichtige Kraftfahrzeuge ( z.B. Leichtkrafträder, Quads, motorisierte Krankenstühle…)
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Nicht geschützte Fahrzeuge in der Mitgliedschaft

» Schrottfahrzeuge

» Nicht zugelassene Fahrzeuge

» polizeilich beschlagnahmte/ sichergestellte Fahrzeuge

» Probe- und Überführungsfahrten (rote Kennzeichen)
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Leistungen in der Basis-Mitgliedschaft 

1.1

• Pannen- und Unfallhilfe in Deutschland

• Deutschlandweite Fahrzeugbergung

• Juristische Erstberatung 

• Hilfe bei Kraftstoffmangel (seit 2020)

• Hilfe bei Fahrzeugöffnung (seit 2020)

• Die Funktion des „offiziellen Mitteilungsorgans des 
Vereins“ wird von der ADAC Homepage (adac.de) 
übernommen.
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Leistungen in der Plus-Mitgliedschaft 

1.2

• Pannen- und Unfallhilfe, Abschleppen und Bergung in Europa

• Übernachtungskosten nach Fahrzeugausfall oder - diebstahl in Europa

• Fahrtkostenübernahme in Europa

• Fahrzeugtransport

• Krankenrücktransport

• Heimholung von Kindern

• Dolmetscher-Service im Ausland
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Leistungserweiterung in der Plus-Mitgliedschaft seit 2020

1.2

• personenbezogene Leistungen außerhalb des geographischen 
Europa – Schutz bei Reisen bis zu 63 Tagen. (Bisher 45 Tage)

• Die Leistungen bei Fahrzeugentwendung beziehen sich nun 
auch auf relevante Fahrzeugteile. 

(Reifen, Airbag, Katalysator, Spiegel)

• Die Leistungsgrenze für die Leistung „Krankenbesuch“ wird 
auf 1.000 € erhöht. (Bisher 512,- €)

• Die Leistungsgrenze für die Leistung „Dolmetscherservice“ 
wird auf 200 € erhöht. (Bisher 160,- €)

• Der Krankenrücktransport erfolgt nun auch an den Wohnsitz 
und nicht nur ans Krankenhaus.
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ADAC 
Premium Mitgliedschaft 
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Leistungen in der Premium-Mitgliedschaft 

1.2

• Abschleppen in die Wunschwerkstatt (max. 100 km Luftlinie)

• Pannenhilfe weltweit (Kostenerstattung bis 300 €)

• Auslandskrankenschutz 

• Übernahme von Hotel und Transportkosten bei Unwetter (D/EU)

• Rückholung bei Krisen und Katastrophe im Ausland

• Rechtsberatung im Ausland

• Prüfung von Versicherungsschreiben nach KFZ-Unfall

• Unfall-Sofortleistung | Todesfallleistung
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Auslandskrankenschutz in der Premium Mitgliedschaft

» Personen die in der Mitgliedschaft geschützt sind erhalten in der                                                            
Premium Mitgliedschaft auch die Leistungen des Auslandskrankenschutz  

» Geschützte Personen in der Mitgliedschaft können sein:                                                                       
Partner; Junge Volljährige (18 – 23 Jahre), minderjährige Kinder

» Schutz besteht unabhängig davon ob man gemeinsam oder getrennt von einander verreist

» Ändert sich der geschützte Personenkreis in der Premium-Mitgliedschaft,                                                         
führt dies automatisch zur entsprechenden Änderung im Auslandskrankenschutz zur Premium-Mitgliedschaft

» Fazit: Wer im Club ist, hat Leistungen!
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1.4

ADAC  Vorteilswelt    
Eine Karte – jede Menge Rabatt! 

Als ADAC Mitglied bei zahlreichen attraktiven Partnern sparen
https://www.adac.de/mitgliedschaft/mitglieder-rabatte/



16 Basiswissen ADAC (Plus) Mitgliedschaft

ADAC de. | Mein ADAC

» Meine persönlichen Daten | Login, Kontaktdaten, Bankdaten 

» Meine Mitgliedschaft | aktuelle Daten, Änderungen, Clubkarte bestellen

» Meine Versicherungen | Details Ansicht, Ersatzdokumente, Schaden melden

» Meine Fahrzeuge | Fahrzeugdaten hinterlegen, bessere Hilfe bei Panne
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ADAC Mitgliedsbeiträge

Jahresbeitrag Jahresbeitrag Jahresbeitrag

54 € 94 € 139 €

54 € 94 € 139 €

79 € 129 € 189 €

104 € 164 € 239 €

79 € 129 € 189 €

79 € 129 € 189 €

104 € 164 € 239 €
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Clubkarten analog
Karte ab 10 Jahre MitgliedschaftKarte bis 10 Jahre Mitgliedschaft
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Vielen Dank für Ihre 
Aufmerksamkeit!


